
10 TIPPS 
VON UNTERNEHMEN  
FÜR UNTERNEHMEN
Wie geht erfolgreiche Mitarbeitereinbindung?  
Wie werden Mitarbeiter zu Unterstützern?  
Mit diesen 10 Tipps gelingt Ihnen Mitarbeiter- 
einbindung in Digitalisierungsprojekten.

1
Benennen Sie einen  

Ansprechpartner,  
den die Mitarbeiter  

kennen und dem sie  
vertrauen. 3

Organisieren Sie die  
nötigen Zeit- und  

Materialressourcen von 
den Vorgesetzten für 

das Projektteam und alle 
weiteren Beteiligten.

2
Informieren Sie den  
Betriebsrat sehr früh  
und laden Sie ihn zu 
Besprechungen und  

zur aktiven Beteiligung 
am Projekt ein.

5
Kommunizieren  
Sie während der  

kompletten Projekt
dauer offen und über  

alle Kanäle.

8
Nutzen Sie  

Regelgespräche und 
lassen Sie die  

Projektbeteiligten als 
Multiplikatoren wirken. 9

Lassen Sie die neuen 
Technologien und  
Systeme von den  

Mitarbeitern testen  
und arbeiten Sie das 

Feedback ein.

7
Versuchen Sie das  

System so zu gestalten, 
dass der Mitarbeiter  

(Bedien-)Elemente an 
seine Bedürfnisse  
anpassen kann.

10
Implementieren Sie  

ein schnelles  
Problemmanagement 

in der Testphase.

6
Nehmen Sie die  

Bedenken der Mitarbei-
ter frühzeitig ernst und  

entkräften Sie diese, 
indem Sie die Vorteile 

für jeden herausstellen. 4
Geben Sie eine Vision 
aus, fragen Sie aber 
auch Problempunkte 

der Mitarbeiter ab  
und bieten Sie dafür  

Lösungen an.


